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ANATEL

Agéncia Nacional de Telecomunicagoes

Av. Senador Virgilio Tavora, n2 2500 - Bairro Dionisio Torres, Fortaleza/CE, CEP 60170-192
Telefone: (85) 3304-3200 - https://www.gov.br/anatel

TERMO DE REFERENCIA

Processo n2 53560.001600/2024-91

TERMO DE REFERENCIA - LEI 14.133/21
PREGAO ELETRONICO - SERVIGOS COM DEDICAGAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

1. CONDIGOES GERAIS DA CONTRATAGAO

1.1. Contratacao de servicos de recepcdo e atendimento (Bilingue - Portugués e LIBRAS) ao publico, a serem executados com regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Item Especificacao CATSER Unldat?e de | Quantidade de Postos Valor Mensal Valor Total
Medida Meses

Servicos continuados de recepcao e atendimento
(Bilingue - Portugués e LIBRAS) ao publico, a
serem executados com regime de dedicacao

1 . - . 8729 Més 30 2 RS$ 10.471,92 RS 314.157,60
exclusiva de mao de obra nas dependéncias da
Sede da Unidade Operacional do Rio Grande do
norte — UO09.1
1.2. Os servicos objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacao exclusiva,

a ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletronica, conforme justificativa constante do Estudo Técnico Preliminar.
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1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 30 (trinta) meses, contados da ultima assinatura do Contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma

dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.4, O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que pela sua essencialidade, atendera a necessidade da Administracdo de forma
permanente, por mais de um exercicio financeiro, assegurando o funcionamento das atividades finalisticas, de modo que sua interrup¢cdao possa

comprometer o cumprimento da missao institucional, sendo a vigéncia plurianual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serao aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.
2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO
2.1. A Fundamentacdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,

apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O objeto da contratagao esta previsto no Plano de Contrata¢des Anual 2024, conforme detalhamento a seguir:
l - ID PCA no PNCP: 02030715000112-0-000010/2024
- Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023
- Id do item no PCA: 25

Vv - Classe/Grupo: 851 - SERVICOS DE AGENCIAS DE EMPREGOS E FORNECIMENTO DE PESSOAL
V- Identificador da Futura Contratagdo: 413010-13/2024
3. DESCRIGCAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO
3.1. A descricdo da solucdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste

Termo de Referéncia.

4, REQUISITOS DA CONTRATAGAO
4.1. Da execucdo indireta:
4.1.1. O Decreto n2 9.507 de 2018, que dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratacao, de servicos da administra¢do publica federal

direta, autarquica e fundacional estabelece, em seu art. 39:

Art. 32 Ndo serdao objeto de execugdo indireta na administragao publica federal direta, autarquica e fundacional, os servigos:

| - que envolvam a tomada de decisdo ou posicionamento institucional nas areas de planejamento, coordenacdo, supervisdo e controle;

Il - que sejam considerados estratégicos para o érgdo ou a entidade, cuja terceirizacdo possa colocar em risco o controle de processos e de conhecimentos e

tecnologias;

Il - que estejam relacionados ao poder de policia, de regulagdo, de outorga de servigos publicos e de aplicagdo de sangao; e

IV - que sejam inerentes as categorias funcionais abrangidas pelo plano de cargos do 6rgdo ou da entidade, exceto disposi¢ao legal em contrario ou quando se

tratar de cargo extinto, total ou parcialmente, no ambito do quadro geral de pessoal.
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§ 19 Os servigos auxiliares, instrumentais ou acessérios de que tratam os incisos do caput poderdo ser executados de forma indireta, vedada a transferéncia de
responsabilidade para a realizagdo de atos administrativos ou a tomada de decisdo para o contratado.

4.1.2. Estando o servico que se pretende contratar acolhido pelo normativo supracitado, decide-se por instruir o processo para analise da
viabilidade da sua execucdo indireta, mediante contratacdo de empresa que cumpra os requisitos a seguir elencados.

4.2, Requisitos necessarios ao atendimento da necessidade:
4.2.1. Requisitos Gerais:

| - Manter, durante toda a execucdo do contrato, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas da licitacdo;

Il - Instruir o seu preposto e/ou representante quanto a necessidade de acatar as orientagdes do Agente de Fiscalizagdo da
Contratante;

I - Responsabilizar-se por todas as reclamacgdes e arcar com o 6nus decorrentes das a¢des judiciais por prejuizos havidos e originados
na execucgao de suas obrigacdes e que possam ser arguidas a Anatel, por terceiros;

IV - Cumprir com todas as leis federais, estaduais e municipais pertinentes e vigentes durante a execucdao do contrato, sendo a
CONTRATADA a Unica responsavel por prejuizos decorrentes de infragdes a que houver dado causa.

4.2.2. Requisitos Especificos: Servicos de recepcdo e atendimento ao publico (Bilingue - Portugués e LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais) -
Cargo Recepcionista/Atendente - CBO n2 4221-05.

| - Enquadramento do prestador de servicos a ser contratado na categoria profissional de "Recepcionista Bilingue",
preferencialmente, conforme Convencgao Coletiva de Trabalho vigente a época do certame, firmada entre o INDICATO DAS EMPRESAS DE
ASSEIO, CONSERVACAO E LIMPEZA URBANA PUBLICA E PRIVADA DO ESTADO DO RIO GRANDE DO NORTE - SEAC/RN, CNPJ n.
40.756.462/0001-58, devidamente registrada no Ministério do Trabalho e Emprego;

Il - Escolaridade exigida: Ensino médio completo (antigo 22 grau);

I - Certificagao em Lingua Brasileira de Sinais - LIBRAS;

IV - Boa redagdo e comunicagdo interpessoal;

V- Comportamento cortés e prestativo;

VI - Aptiddo para atendimento ao publico e trabalho em equipe;

VIl - Ser proativo, participativo e disciplinado; e,

VIII - Possuir habilidades para desempenhar atividades relacionadas a internet, correio eletrénico, planilha eletronica, editor de texto e

sistemas operacionais.

4.2.3. Para comprovar a escolaridade, a Contratada devera apresentar, em até 10 (dez) dias apds a assinatura do Contrato, comprovante de
escolaridade (diploma, Certificado ou declaracdo, fornecido por estabelecimento regular de ensino, devidamente autorizado e /ou reconhecido pelo
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MEC) de curso de nivel médio, técnico profissionalizante equivalente ou de curso de nivel superior, bem como certificagdo na Lingua Brasileira de Sinais
de nivel médio ou superior, dos prestados de servigos alocados no contrato .

4.3. Natureza do servico:

4.3.1. A contratacdo em tela se enquadra na defini¢cao de servicos comuns, nos termos do Inciso XllI, Art. 6° da Lei n2 14.133, de 2021, podendo
ser objetivamente especificada por meio de padrées usuais de mercado.

4.3.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n2 9.507, de 21 de setembro de 2018, constituindo-se em
atividades materiais acessdrias, instrumentais ou complementares a drea de competéncia legal do érgdo licitante, ndo inerentes as categorias
funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos.

4.3.3. Os servicos a serem contratados deverdo ser prestados de forma continua, visto que, pela sua essencialidade, visam atender a
necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o
funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo ou entidade, de modo que sua interrupcdo possa comprometer a prestacdao de um servico publico
ou o cumprimento da missao institucional.

Sustentabilidade

4.4, Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem ser atendidos os seguintes requisitos, que se
baseiam no Guia Nacional de Contrata¢des Sustentdveis da AGU:

4.4.1. A presente contratagao devera observar os seguintes critérios de sustentabilidade:

| - A contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos trabalhistas e o atendimento as normas internas e de
seguranca e medicina do trabalho para seus empregados.

Il - E dever da contratada orientar sobre a prevencdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como sobre praticas socioambientais
para economia de energia, de dgua e reducao de geracdo de residuos sdlidos no ambiente onde se prestara o servico.

Subcontratagao
4.5, N3o é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.
Contratagdo sob a Forma de Consorcio
4.6. Nao sera admitida a participacdo de empresas reunidas em consdrcio.

4.7. A presente contratacdo ndo prevé a participacdo de empresas reunidas em consoércio, pois o objeto ndo demanda aglutinacdo de
competéncias conexas que apresentem suas especificidades, o que justificaria a unidao de empresas. Similarmente, o objeto licitado nao envolve questdo de
alta complexidade técnica nem apresenta grande vulto financeiro.

4.8. Dada a transitoriedade peculiar ao consdrcio, este mostra-se mais apropriado para consecucdo de objeto certo e determinado no tempo, a
exemplo de obras, diversamente do que ocorre no caso concreto, em que se busca a contratagdo de servicos comuns e rotineiros as atividades do érgao.

4.9. Ademais, as empresas no mercado terdo, sozinhas, condicdes de realizar o objeto da licitacdo e a formacdo de consdrcio pode ensejar
reducdo no carater competitivo, pois facilitaria que empresas, que seriam naturalmente competidoras entre si, acordassem para participar da licitacao.
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Participacdo de Cooperativas

4.10. Nao serd admitida a participacdo de entidades cooperativas, uma vez que o objeto da contratacdo tem por fim a dedicacao exclusiva de mao
de obra, conforme o Termo de Conciliagdo Judicial homologado pela Justica do Trabalho nos autos da acdo civil publica n2 01082-2002-020-10-00-0, firmado
entre o Ministério Publico do Trabalho e a Unido, consoante PARECER n. 002/2023/DECOR/CGU/AGU, aprovado pelo DESPACHO DE APROVACAO n.
00006/2023/SGPP/CGU/AGU (NUP: 00688.001058/2022-11, sequencial 27-30).

Garantia da contrata¢ao

4.11. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n? 14.133, de 2021, no percentual e condi¢Ges descritas
nas clausulas do contrato.
4.12. Em caso opc¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologacdo da licitagdo, para sua
apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.
4.13. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaria, deverd ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.
4.14. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relagdo a garantia da contratagao.
Vistoria
4.15. O licitante que optar por realizar vistoria prévia terd disponibilizado pela Administracdo data e horario exclusivos, a ser agendado por meio

dos seguintes e-mails/telefones: livion@anatel.gov.br / jorgef@anatel.gov.br / (84) 4009-1501 / 4009-1509, de modo que seu agendamento nao coincida
com o agendamento de outros licitantes.

4.15.1. Caso o licitante opte por ndo realizar vistoria, podera substituir a declaracdo exigida no presente item por declaracdo formal assinada
pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento pleno das condi¢Ges e peculiaridades da contratagao.

4.16. A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalaces, duvidas ou esquecimentos de
guaisquer detalhes dos locais da presta¢do dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servicos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO

Condig¢Oes de execugao

5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. O prazo para inicio da execugao do objeto dar-se-a até o 52 (quinto) dia util, a contar da assinatura do contrato;
5.1.2. Em carater excepcional, devidamente justificado e mediante autorizacdo da autoridade competente do setor de licitacdes, o prazo inicial

da prestacdo de servicos ou das suas etapas poderao sofrer alteracdes, desde que requerido pela contratada antes da data prevista para o inicio dos
servicos ou das respectivas etapas, cumpridas as formalidades exigidas pela legislacao;

5.1.3. Na analise do pedido a Administracdo devera observar se o seu acolhimento ndo viola as regras do ato convocatdrio, a isonomia, o
interesse publico ou qualidade da execugao do objeto, devendo ficar registrado que os pagamentos serdo realizados em conformidade com a efetiva
prestagdo dos servigos.
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Local da prestacdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Unidade Operacional da Anatel do Rio Grande do Norte — U0O9.1/RN, instalada na Av.
Rodrigues Alves, 1187 - Tirol, Natal - RN, 59020-200.
5.3. Os servigos serdo prestados no seguinte horario:
5.3.1. Os servicos deverdo ser prestados de forma ininterrupta:
5.3.1.1. de segunda a quinta-feira das 8h00 as 18h00, com intervalo de 1 (uma) hora para refeicdo e descanso, nos termos do art. 71
da CLT.
5.3.1.2. sexta-feira das 08h00 as 17h00, com intervalo de 1 (uma) hora para refeicdo e descanso, nos termos do art. 71 da CLT.
5.3.1.3. Os colaboradores deverdo manter a execuc¢dao dos servicos nos horarios fixados pela Administracdo, limitados ao

estabelecido em CLT.

5.3.1.4. Eventuais alteracGes de hordrio poderdo ser acordadas com o gestor do contrato, desde que sejam mantidas as cargas
horarias contratadas.

5.4. A CONTRATANTE definira escalas de trabalho, de forma que os postos possam cumprir a jornada de trabalho, de 44 horas semanais, de
segunda a sexta-feira, com 1 hora de almoco.

Rotinas a serem cumpridas
5.5. A execucao contratual observara as rotinas abaixo:
Recepcao e Atendimento ao Publico:
5.5.1. Os profissionais a serem alocados nas atividades deverdo possuir as seguintes habilidades/pré-requisitos:

a) Ensino médio completo (antigo 22 grau);
b) Curso de Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, na modalidade "guia-intérprete", "tradutor Intérprete" ou equivalente;
c) Conhecimentos de informatica, a nivel usuario, devidamente comprovado;
d) Boa comunicacdo interpessoal;
e) Comportamento cortés e prestativo;
f) Aptidao para o trabalho em equipe;
g) Ser disciplinado, proativo e participativo.

h) Devera se manter a prestacdo do servico em pontos facultativos municipais e estaduais que ndo estdo previstos na lei n2 9.093, de 12 de
setembro de 1995, no horario estabelecido neste instrumento.

5.5.1.1. Além das habilidades descritas no item 5.1.3.1, os profissionais com habilidade bilingue deverdo possuir formacao:
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a) em Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, bem como tratar com aquelas que nao se comuniquem em LIBRAS, e as pessoas surdo-cegas ou
com deficiéncia mental e multipla, bem como pessoas idosas, atuando como guias-intérpretes, conforme art. 62, §19, incisos Ill e IV do
Decreto Federal n2 5.296/04.

5.5.2. Descrigcdo das atividades bdsicas a serem observadas na Prestacdo dos Servigos:
5.5.2.1. Atendimento interpessoal
a) atender o publico em geral, indagando suas pretensdes, para informa-lo conforme seus pedidos;
b) registrar e controlar os dados dos visitantes, inclusive para fins estatisticos;

c) informar o niumero da central de atendimento (1331 e 1332) da Anatel, quando for solicitado o registro de reclamacdo ou dendncia em
desfavor de prestadoras de servicos de telecomunicagdes;

d) receber recados, documentos, correspondéncias, solicitacGes, reclamacgées e/ou denuncias, registrando-os nos sistemas informatizados,
formularios e/ou equipamentos pertinentes;

e) comunicar aos setores internos a presenca de pessoa para o atendimento técnico solicitado;
f) encaminhar o visitante a area especifica onde pretende se dirigir.

g) orientar os visitantes, na Sala do Cidaddo, sobre o uso adequado do(s) computador(es) disponibilizado(s), dentro das normas e
procedimentos internos da Agéncia Reguladora;

h) solicitar os servigos de seguranca, quando necessario;
i) realizar outras tarefas de escritério que, diretamente, estejam afetas a natureza do servico;
j) Registrar, escannear e distribuir documentos;
k) Receber, protocolar e encaminhar documentos/encomendas/malotes;
5.5.2.2. Atendimento telefénico
a) atender chamadas telefonicas, manipulando telefones internos ou externos, para prestar informacdes e anotar recados;
b) repassar as ligagGes telefonicas as areas internas correspondentes, conforme o assunto a ser tratado pelo solicitante;
c) registrar os telefones atendidos, anotando dados pessoais e comerciais do interessado, para possibilitar o controle dos atendimentos
didrios;
d) informar o nimero da central de atendimento (1331 e 1332) da Anatel, quando for solicitado o registro de reclamacao ou denuincia em
desfavor de prestadoras de servigos de telecomunicagdes;
e) realizar outras atividades que, diretamente, estejam afetas ao atendimento e/ou realizacdo de ligacOes telefbnicas, internas ou externas.

5.6. Para fins estimativos, o valores dos beneficios foram calculados de acordo com a Convengdo Coletiva de Trabalho 2024, Registrada no
Ministério do Trabalho e Emprego sob o n2 RN000083/2024, firmada entre o Sindicato das Empresas de Asseio, Conservac¢ado e Limpeza Urbana Publica e
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Privada do Estado do Rio Grande do Norte - SEAC/RN e o sindicado dos trabalhadores do setor, Sindicato dos Trabalhadores em Asseio, Conservacgao,
Higienizacdo e Limpeza Urbana do Estado do Rio Grande do Norte - SINDLIMP.

5.7.

O sindicato indicado no subitens acima n3o é de utilizacdo obrigatdria pelos licitantes (Acérddo TCU n2 369/2012), mas sempre se exigird o

cumprimento das convencoes coletivas adotadas por cada licitante/contratante.

5.8.

Uniformes

Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser desempenhada no érgao

contratante, compreendendo pecas para todas as estagdes climaticas do ano, sem qualquer repasse do custo para o empregado, observando o disposto nos
itens seguintes:

5.8.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestuario:
Item Especificacao Unidade de Medida Quantidade
1 Calca social comprida - estilo da peca: lisa; composicdo: algoddo/viscose/poliamida/elastano; com dois Unidade )
bolsos frontais; preferencialmente na cor preta, azul marinho ou cinza.
5 Camisa/blusa - estilo da peca: lisa; composicdo: 100% algod&o; manga curta ou comprida; com Unidade 5
logomarca e nome da empresa impressos; preferencialmente nas cores branca, azul marinho ou cinza.
3 Meias - composi¢ao: 100% algoddo; cano médio; preferencialmente acompanhando a cor da calga Par 5
comprida.
4 Sapato social - composicdo: couro legitimo; confortdvel, preferencialmente na cor preta Par 1
5 Blazer/casaco social - estilo da peca: lisa; composigdo: algoddo/poliéster/elastano; modelo: social, com Unidade )
mini bolsos nas laterais; preferencialmente na cor preta, azul marinho ou cinza
6 Cinto - composicao: couro legitimo; preferencialmente na cor preta Unidade 1
5.8.1.1. 02 (dois) conjuntos completos ao empregado no inicio da execugdo do contrato, devendo ser substituido 01 (um) conjunto
completo de uniforme a cada 06 (seis) meses, ou a qualquer época, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, apds comunicacdo escrita do
contratante, sempre que ndo atendam as condi¢cdes minimas de apresentacao;
5.8.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes parametros minimos:
5.8.2.1. O uniforme deve ser aprovado previamente pela CONTRATANTE, devendo ser substituidos caso nao correspondam as
especificacdes indicadas neste Termo de Referéncia.;
5.8.2.2. Poderdo ocorrer eventuais alteragdes nas especificacdes dos uniformes, quanto ao tecido, a cor e ao modelo, desde que aceitas
pela CONTRATANTE.
5.8.3. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que estiverem
apertados;
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5.8.4. Os uniformes deverao ser entregues mediante recibo, cuja cdpia, devidamente acompanhada do original para conferéncia, devera ser

enviada ao servidor responsavel pela fiscalizacdo do contrato.

Procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato

5.9. Ndo serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagao do contrato devido as caracteristicas do objeto.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. A gestdo do Contrato sera de responsabilidade do Gerente da Unidade Operacional da Anatel no Rio Grande do Norte (U009.1), em
conformidade o Regimento Interno da Anatel, aprovado pela Resolucdao n2? 612, de 29 de abril de 2013, e com as regras definidas em portaria da Agéncia.
6.2. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada
parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.3. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdao do contrato, o cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente
pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.4. As comunicagles entre o érgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade,
admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.5. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

6.6. Ap0s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgao ou entidade podera convocar o representante da empresa contratada para

reunido inicial para apresentacdao do plano de fiscalizacao, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacao, das
estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das
sancoes aplicdveis, dentre outros.

Preposto

6.7. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servicos, indicando no instrumento os poderes
e deveres em relacao a execugdo do objeto contratado.

6.8. A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencdo do preposto da empresa, hipdtese em que a
Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n 14.133, de

2021, art. 117, caput)
Fiscalizacao Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des estabelecidas no contrato,
de modo a assegurar os melhores resultados para a Administracao. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdao do contrato,
com a descricdo do que for necessdrio para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, §19, e Decreto n? 11.246,
de 2022, art. 22, 11);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagGes para a corregao da execugado do contrato,
determinando prazo para a correc¢do. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1ll);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogcao de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessdrias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1V).

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato
imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, V).

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a
renovacao tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto
no item (SEl n2 12588245) para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no pagamento com base nos
indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execu¢do do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das faltas, falhas e irregularidades
constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagcdo da execugdo do objeto ou, se for o caso, a avaliacdo de
desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacao do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal

técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipdtese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando
esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as san¢des a contratada de acordo
com as regras previstas no ato convocatério.

6.22. E vedada a atribui¢do a contratada da avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servicos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico poderad realizar a avaliacdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o
caso, aferir o desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos.

6.24. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execuc¢do do
servico, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacao contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se
os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)

10/25



12/11/2024, 13:24 SEI/ANATEL - 12780634 - Termo de Referéncia

https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14359344&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001073&infra_hash=b514...

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execu¢do dos servicos devera ser verificada juntamente com o
documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as
respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §22, INO5/2017)

6.26. A fiscalizagdo de que trata esta cldusula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer
irregularidade, ainda que resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na
ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade.

6.27. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SEGES/MP n2 05, de 2017,
aplicavel no que for pertinente a contratagdo, por forca da Instrugdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.28. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagbes
da execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores
previstos no ato convocatério, que poderad resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser
encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacdao Administrativa

6.29. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o
pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdao de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,
caso necessario (Art. 23, 1 e ll, do Decreto n? 11.246, de 2022).

6.30. Caso ocorra descumprimento das obriga¢cdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na solucdo do
problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022,
art. 23, 1V).

6.31. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que impactem o
contrato como um todo e nao apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado empregado.

6.32. Na fiscalizacdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-a, dentre outras, as seguintes comprovacoes:
6.32.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):
6.32.1.1. no primeiro més da prestacao dos servigos, a contratada devera apresentar a seguinte documentacao:

| - relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou fungdo, hordrio do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas (CPF), com indicagdo dos responsaveis técnicos pela execu¢do dos servicos,
guando for o caso;

Il - Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servigos, quando for o caso, devidamente assinada pela contratada;

Il - exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos; e
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6.32.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacdo dos servigos ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato dos
seguintes documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

| - Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
Il - certidées que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do contratado;
Il - Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
IV - Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.32.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:
| - extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracdo contratante;

Il - copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que conste como tomador a parte
contratante;

I - cOpia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando necessario, copia
de recibos de depdsitos bancarios;

IV - comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacdo, entre outros), a que estiver obrigada
por forca de lei ou de Convencdo ou Acordo Coletivo de Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de qualquer
empregado; e

V- comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo contrato.

6.32.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extincdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de
prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

| - termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente homologados, quando exigivel
pelo sindicato da categoria;

Il - guias de recolhimento da contribuicdo previdencidria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

I - extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

IV - exames médicos demissionais dos empregados dispensados.
6.32.2. Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.34.1.1 acima deverao ser
apresentados.
6.32.3. Administracdo devera analisar a documentacao solicitada no item 6.34.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos

documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.32.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual das
obriga¢Ges trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogao de providéncias voltadas a sua obtencao, relativamente aos empregados
alocados, em dedicacdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.
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6.32.5. O termo de quitacdao anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art.
507-B, paragrafo unico, da CLT.

6.32.6. Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova, tais como:
recibo de convocagao, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagao, dentre outros.

6.32.7. N3ao haverd pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdao do cumprimento das obrigacdes previstas neste item.

6.32.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organizacdes Sociais Civis de Interesse Publico (Oscip’s) e as OrganizacOes Sociais, sera
exigida a comprovacado de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdao que rege as respectivas organizagdes.

6.32.9. Os documentos necessarios a comprovacdao do cumprimento das obrigacdes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original
ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartdorio competente ou por servidor da Administragao.

6.32.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdenciarias, os fiscais ou gestores de contratos de servigos
com regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.32.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuigcdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servigos com
regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.32.12. O descumprimento das obrigacGes trabalhistas ou a ndo manutencdo das condi¢des de habilitacdo pelo contratado podera dar ensejo a
rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangoes.

6.32.13. A Administragao contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigagdes trabalhistas ou suas condig¢des
de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de corrigir.

6.32.14. Caso ndo seja apresentada a documentag¢do comprobatéria do cumprimento das obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e para com o
FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a
situacdo seja regularizada.

6.32.15. Nao havendo quitacdo das obriga¢des por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das
obrigacOes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servigos objeto do contrato.

6.32.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.32.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele
decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.32.18. O contrato sé sera considerado integralmente cumprido apds a comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mao de obra alocada em sua execucgdo, inclusive quanto as verbas rescisorias.
6.32.19. A Contratada é responsdvel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do contrato.
6.32.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a

responsabilidade por seu pagamento.
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6.32.21. A fiscalizacdao administrativa observara, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢gdo Normativa n2 5, de 26
de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26 de dezembro de 2022.

6.32.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdao dos
dispéndios concernentes aos saldrios e as obriga¢des trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que
sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.33. O gestor do contrato coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros
formais da execucdo no histdrico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatdrio com vistas a verificagdo da necessidade de adequacgGes do contrato para fins de atendimento da finalidade
da administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, V).

6.34. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a execucao do
contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 21, 11).

6.35. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condicbes de habilitacio do contratado, para fins de empenho de despesa e
pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, 111).

6.36. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao
cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com men¢ao ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigaces. (Decreto n? 11.246, de
2022, art. 21, VIII).

6.37. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao para fins de aplicacao de
sancdes, a ser conduzido pela comissao de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme
o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.38. O gestor do contrato deverd elaborara relatério final com informacgdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificado a contratacao
e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.39. O gestor do contrato devera enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagao dos procedimentos de liquidagdo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizarad o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no item (SEI n2 12588245), para

afericdo da qualidade da prestacao dos servicos.

7.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sanc¢des cabiveis, caso se constate
gue a Contratada:

14/25



12/11/2024, 13:24 SEI/ANATEL - 12780634 - Termo de Referéncia

7.2.1. nao produzir os resultados acordados,

7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a

demandada.
7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliacdo da prestacao dos servicos.
7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.4.1. os recursos humanos empregados, em func¢ao da quantidade e da formacgao profissional exigidas;

7.4.2. a qualidade e quantidade dos materiais, ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados;

7.4.3. a adequacdo dos servicos prestados a rotina de execucdo estabelecida;

7.4.4. o cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e

7.4.5. a satisfacdo do publico usudrio.

Do recebimento

7.5. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante termos detalhados,
guando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a , da Lei n? 14.133 e Arts. 22, X e 23, VIlI do Decreto n?

11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com a comprovacdao da
prestacdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.
7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).
7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisdrio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove o
cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n? 11.246, de 2022)
7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1. o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da execu¢do do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e

gualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no

redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2. o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos saldrios e as obriga¢des trabalhistas,

previdenciarias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao gestor do contrato.

https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador.php?acao=documento_visualizar&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=14359344&infra_sistema=100000100&infra_unidade_atual=110001073&infra_hash=b514...
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7.11. Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a
entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se
verificarem vicios, defeitos ou incorre¢Ges resultantes da execu¢do ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a uUltima e/ou Unica
medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que
possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n? 14133, de 2021).

7.14. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos Manuais e
InstrucGes exigiveis.

7.15. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia
e na proposta, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execucdo do contrato, em relagdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessdrios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contados do recebimento provisdrio, por servidor ou comissao
designada pela autoridade competente, apds a verificagdao da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatdrio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento
de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucao contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos
e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacbes, conforme regulamento (art. 21,
VIII, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a
liguidacdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correcoes;
7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentacdes
apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscaliza¢do.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquida¢do e pagamento, no valor

dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execuc¢dao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da
Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito
de liguidacdo e pagamento.
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7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solu¢do, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na execu¢do do objeto
ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade
ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.

Liquidagao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobrancga equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo,
prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77/2022.

7.21.1. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de contratacdes
decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n2 14.133, de 2021

7.22. O documento de cobranca devera ser peticionado diretamente pela CONTRATADA no Sistema Eletronico de Informacgdes (SEI) na opcao
"Processo Novo --> Tipo do processo: 'Contratacbes: Processo de Pagamento'.

7.22.1. Para que o peticionamento seja possivel é impreterivel que o representante da CONTRATADA possua cadastro de usudrio externo no SEl,
sendo de sua responsabilidade realizar o referido cadastro, conforme suas normas prdprias, acessando a opc¢ao "Clique aqui se vocé ainda nao esta
cadastrado" na pagina de Acesso Externo do link a seguir: http://www.anatel.gov.br/seiusuarioexterno

7.22.2. Caso o representante da CONTRATADA nao tenha procedido o mencionado cadastro como usudrio externo no referido sistema, ndo sera
possivel a realizagdo do atesto.

7.23. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;
7.23.2. a data da emissao;
7.23.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;
7.23.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;
7.23.5. o valor a pagar; e
7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.
7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o

contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacgao da regularizagao da situa¢do, sem Onus a contratante;

7.25. A Nota Fiscal ou Fatura deverd ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta
on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentacdo mencionada no
art. 68 da Lei n2 14.133/2021.
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7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitacdo exigidas no edital; b)
identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitacdo, no ambito do érgado ou entidade, que implique proibi¢cdo de contratar com o Poder Publico,
bem como ocorréncias impeditivas indiretas (Instru¢do Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao, por escrito, para que, no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a
critério do contratante.

7.28. N3do havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgdos responsdveis pela
fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdao contratual nos autos do processo administrativo
correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execu¢dao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se decida pela rescisdao do contrato, caso o
contratado nao regularize sua situacao junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme secdo
anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.32. Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a CONTRATADA ndo tenha concorrido, de alguma forma, para tanto, fica
convencionado que a taxa de compensacdo financeira devida pela CONTRATANTE, entre a data do vencimento e o efetivo adimplemento da parcela é
calculada mediante a aplicacdo da seguinte formula:

EM =1x N x VP, sendo:

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
VP = Valor da parcela a ser paga.

| = indice de compensagdo financeira = 0,00016438, assim apurado:

| =0,00016438

| =(TX)/365 I =(6/100)/365
™)/ (6/100)/ TX = Percentual da taxa anual = 6%

7.33. Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos e
submetidos a apreciacdao da autoridade competente, que adotara as providéncias para eventual apurac¢ao de responsabilidade, identificacdao dos envolvidos
e imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora.

7.34. A CONTRATADA tem direito ao pagamento de corre¢do monetaria incidente sobre os valores das parcelas pagas com atraso imputavel,
exclusivamente, a Administracdo Publica (art. 15 da Lei n2 10.192/2001, arts. 394, 395 e 397 do Cddigo Civil e art. 89, caput, da Lei n® 14.133/2021.

Forma de pagamento
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7.35. O pagamento sera realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.
7.36. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.37. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributdria prevista na legislacdo aplicavel.
7.37.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizagdo do

pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.38. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n? 123, de 2006, ndao sofrerd a retencdo
tributdria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de
comprovacao, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.39. E admitida a cess3do fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos previstos na
Instrucdo Normativa SEGES/ME n? 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente tdpico.

7.40. As cessOes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante

7.41. A eficdcia da cessdao de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, estd condicionada a celebracao de termo aditivo ao

contrato administrativo.

7.42. Sem prejuizo do regular atendimento da obriga¢do contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitacdo por parte do contratado
(cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e
trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislagcdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n? 8.429, de 1992, tudo
nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.43. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto contratual,
restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢bes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao direito comum aplicaveis no
regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de
pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (Instrucdo
Normativa n2 53, de 8 de julho de 2020).

7.44. A cessdo de crédito ndo afetara a execuc¢do do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do contratado.
Conta -Depdsito Vinculada
7.45. Na presente contratacdo, a conta-depdsito vinculada é isenta de tarifas bancarias.

7.46. O futuro contratado deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e
realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias e do FGTS,
guando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo das san¢ées cabiveis.
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7.47. Quando nao for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administragdo (ex.: por falta da documentagao pertinente, tais como
folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com
o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢cdes sociais e FGTS
decorrentes.

7.48. O contratado autorizara o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 1392 saldrio e rescisdao contratual dos trabalhadores
alocados a execuc¢do do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serdo depositados pelo contratante em
conta-depdsito vinculada especifica, em nome do prestador dos servigos, bloqueada para movimentacao, e que somente serdo liberados para o pagamento
direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢des estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.49. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores
das provisdes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneracao, cuja movimentacdao dependerd de autorizacdao do drgao ou entidade promotora da
contratacdo e sera feita exclusivamente para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.49.1. 139 (décimo terceiro) salario;
7.49.2. Férias e um terco constitucional de férias;
7.49.3. Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisGes sem justa causa; e
7.49.4. Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.
7.49.5. Os percentuais de provisionamento e a forma de célculo serdo aqueles indicados no Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.50. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de correcdo da poupanca pro rata die, conforme definido em Termo de Cooperacao

Técnica firmado entre o promotor desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo implicara a revisdao do Termo de
Cooperacao Técnica.

7.51. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de
compor o valor mensal a ser pago diretamente a empresa que vier a prestar os servigos.

7.52. O contratado podera solicitar a autorizacdo do drgao ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos
encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagGes trabalhistas aos empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a
vigéncia do contrato.

7.53. Na situacdo do subitem acima, a empresa devera apresentar os documentos comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus
respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmag¢do da ocorréncia da situacdao pela Administracdo, serd expedida a autorizagdo para a
movimentacdo dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis,
a contar da data da apresentacdo dos documentos comprobatérios pela empresa.

7.54. A autorizacdao de movimentac¢do devera especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual
indenizagao trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.55. O contratado devera apresentar ao contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, contados da movimentacdo, o comprovante das
transferéncias bancarias realizadas para a quitagdo das obrigacdes trabalhistas.
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7.56. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito sera liberado a respectiva titular no momento do encerramento do
contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a comprovacado da quitacdo de todos os
encargos trabalhistas e previdenciarios relativos ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR
Forma de selegao e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA,
com adoc¢ao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de execucgao

8.2. O regime de execucdo do contrato serad por empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitagao

8.3. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Participa¢dao de Microempresas, Empresas de Pequeno Porte

8.4. Considerando que o valor do item a ser licitado é superior a RS 80.000,00 (oitenta mil reais) anuais, ndo é aplicavel a exclusividade de
participacdo de Microempresa e Empresa de Pequeno Porte (ME e EPP), conforme artigo 48, inciso |, da Lei Complementar n? 123, de 14 de dezembro de
2006, e artigo 62 do Decreto n2 8.538, de 06 de outubro de 2015).

Habilitagao juridica
8.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de identificacdo em todo o
territério nacional;

8.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitac¢do ficara condicionada
a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de responsabilidade
limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.9. Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na
Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme
Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de margo de 2020.

8.10. Sociedade simples: inscricio do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;
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8.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresdria: inscricio do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade
simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbacdao
no Registro onde tem sede a matriz;

8.12. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo respectiva.

8.13. Conforme o Acdrdao do Tribunal de Contas da Unido n2 503/2021-Plenario, para fins de habilitacdo juridica, sera necessaria a compatibilidade
entre o objeto do certame e as atividades previstas no contrato social das empresas licitantes.

Habilitagao fiscal, social e trabalhista
8.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da
Unidao (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n? 1.751, de 02 de outubro de 2014, do
Secretdrio da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com
efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal ou Distrital relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de
atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio
contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacao de declaracao da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado previstos na
Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagao Econémico-Financeira

8.22. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que
admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 52, inciso |l, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor, valida até a data da realizacdo da licitacdo ou emitida até um
ano antes dessa data, caso o documento ndo especifique um prazo de validade (Lei n? 14.133, de 2021, art. 69, caput,_inciso Il);

8.24. Balango patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contdbeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais,
comprovando;

8.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);
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8.24.2. Capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e
seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacao;

8.24.3. Patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.24.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balango de abertura.

8.24.5. Os documentos referidos acima limitar-se-3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois)
anos.

8.24.6. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da

Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.25. Declaragao do licitante, acompanhada da relagdo de compromissos assumidos, conforme modelo Anexo IV (SEI n2 12627263) deste termo de
referéncia de que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados com a Administragdo Publica e/ou com a iniciativa privada vigentes na data apresentacdo da
proposta ndo é superior ao patrimonio liquido do licitante, observados os seguintes requisitos:

8.25.1. A declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.25.2. Caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja
superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante devera apresentar justificativas.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverao atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdao substituir os
demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por profissional habilitado da
area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagao Técnica
8.28. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢bes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto
da licitacdo;
8.28.1. A declaragdo acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento
pleno das condicdes e peculiaridades da contratacao.
Qualificagdao Técnico-Operacional

8.29. Comprovagao de aptiddo para execugao de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior com o objeto desta
contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou
regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.30. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdao dizer respeito a contratos executados com as seguintes
caracteristicas minimas:
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8.30.1. Devera haver a comprovagao da experiéncia minima de 02 (dois) anos na presta¢do dos servicos, sendo aceito o somatério de atestados
de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.30.2. Comprovacdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta por cento) do nimero de postos de trabalho a serem
contratados;

8.31. Serd admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a apresentacdo e o somatério de diferentes atestados de servigos
executados de forma concomitante, pois essa situacdo equivale, para fins de comprovacao de capacidade técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos
termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por for¢a da IN SEGES/ME n2 98/2022.

8.32. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.33. O licitante disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao da legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, cépia do contrato que deu suporte a contratacao, enderecgo atual da contratante e local em que foram prestados os servigcos, entre
outros documentos.

8.34. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade econGmica principal ou secundaria especificadas no contrato
social vigente;

8.35. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades estrangeiras quando acompanhados de traducdo para o
portugués, salvo se comprovada a inidoneidade da entidade emissora.

8.36. A apresentagdo de certidGes ou atestados de desempenho anterior emitido em favor de consércio do qual tenha feito parte sera admitido,
desde que atendidos os requisitos do art. 67, §§ 10 e 11, da Lei n2 14.133/2021 e regulamentos sobre o tema.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 314.157,60 (trezentos e quatorze mil cento e cinquenta e sete reais e sessenta centavos),
conforme custos unitarios apostos na tabela acima.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotagdo:

l - Gestdo/Unidade: 41231 /413010 - UGR: 413038;
- Fonte de Recursos: 1120000000000;
I - Programa de Trabalho: 24.122.0032.2000.0001;

IV - Elemento de Despesa: 339039;
V- Plano Interno: 20000000004 [ADM];
10.3. A dotacgdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovacdao da Lei Orcamentdria respectiva e libera¢cdo dos

créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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10.4. A ac¢do orgamentaria é classificada como atividade posto se tratar de despesas ordinarias e rotineiras da Administrac¢do.
11. ANEXOS

11.1. Anexo | — Estudo Técnico Preliminar (SEl n2 12503087);

11.2. Anexo Il - Modelo de Planilha de Custos e Formacgdo de Pregos (SEI n? 12781613;

11.3. Anexo Il - Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR (SEI n2 12588245);

11.4. Anexo IV - Declaracdo de Contratos Firmados - Modelo (SEI n2 12627263).

O presente Termo de Referéncia segue assinado pelos membros da Equipe de Planejamento da Contratacdo, nos termos do art. 82 da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n? 81, de 2022, e pela autoridade competente, a qual aprova o presente documento de planejamento, com fulcro no art. 72 § 22 da Resolu¢do
Interna 214, de 23 de maio de 2023, cujos fundamentos passam a integrar a presente decisdo por for¢a do art. 50, § 12, da Lei n2 9.784/1999.

. ——m
Jel! [J__j Documento assinado eletronicamente por Gilberto Studart Gurgel Neto, Gerente Regional nos Estados do Ceard, Rio Grande do Norte e Piaui, em
assinatura L 11/11/2024, as 15:02, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso Il, da Portaria n2 912/2017 da Anatel.
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Jel! lj..__l] Documento assinado eletronicamente por Livio Peixoto do Nascimento, Gerente da Unidade Operacional no Estado do Rio Grande do Norte, em
: 11/11/2024, as 15:51, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 23, inciso I, da Portaria n 912/2017 da Anatel.
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2= A autenticidade deste documento pode ser conferida em http://www.anatel.gov.br/autenticidade, informando o cddigo verificador 12780634 e o cédigo CRC
- F2616450.
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